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voorwoord

Beste lezer,

In oktober 2025 vierden we het veertigjarig bestaan van
Heflboom. Wat in 1985 begon als een inifiatief van enkele
geéngageerden, groeide uit fot een sterke codperatie
met meer dan 1.100 aandeelhouders. Samen delen we de
overtuiging dat ondernemen verder gaat dan financiéle
winst en moet bijdragen aan een inclusieve samenleving.

Ondernemen voor het
algemeen belang

Al veertig jaar zeften we in op ondernemen met maat-
schappelijke impact. We ondersteunen organisaties en
ondernemingen die bewust kiezen voor positieve veran-
dering, ook wanneer die complex is. Achter elk project
staan mensen die initiatief nemen en tonen dat vooruit-
gang ontstaat door samenwerking en engagement. Voor
Heflboom geldt één principe: impact first. Rendement
en duurzaamheid zijn belangrijk, maar alfijd in functie van
positieve maatschappelijke verandering.

Wat we realiseerden in 2025

De voorbije jaren ondersteunden we honderden
kwetsbare (her)starfende ondernemers met onze micro-
kredieten. Door veranderende beleidskeuzes stopte

de Vlaamse Overheid haar steun hiervoor. We bleven
zoeken naar manieren om deze doelgroep te versterken
en delen hier in 2026 meer nieuws over. Daarnaast boden
we financieel-zakelijke begeleiding aan organisaties die
werken met mensen in kwetsbare situaties, en bouwden
we mee aan projecten en codperaties rond hernieuwbare

energie, zorg, huisvesting en duurzame landbouw. Ook
onze kredietverlening aan sociale, duurzame en culturele
organisaties draaide sterk. Tegelijk bouwden we verder
aan partnerschappen met onder meer lokale besfuren.

Ambities voor de toekomst

De uitdagingen rond klimaatverandering, woononze-
kerheid en ongelijk blijven groot. Hefboom wil hierin
verantwoordelijkheid blijven opnemen. We versterken
ons netwerk met nieuwe partnerschappen, codperanten
en exfra kapitaal om onze impact te vergroten. Daarnaast
zetten we sterker in op sociale bescherming door initiatie-
ven te ondersteunen die werken met en voor kwetsbare
mensen, samen met lokale partners.

We nodigen je van harte uit om mee te bouwen aan

dit verhaal. Want een codperatie is maar zo sterk als de
mensen die haar dragen. Als codperant word je deel van
een netwerk dat écht verschil maakt. Met hoofd en hart
maar ook met beide voeten op de grond.

Impact creéren doen we samen.

Met warme groet,

Patrick Develtere, voorzitter
John Vanwynsberghe, directeur

Jaaroverzicht 2025
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Voor sociaal en duurzaam
ondernemerschap

In 1985 richtten enkele mensen, actief binnen armoedebestrijding
en sociale economie, Hefboom op. Deze sectoren hadden op dat
moment nog maar weinig toegang toft klassieke bankfinanciering.
Dat kon anders, vonden ze. Ze besloten om zelf nieuwe initiatieven
binnen de sociale economie wél te ondersteunen. Zo groeide
Hefboom uit fot een pionier in ethische impactfinanciering in Belgié.

De missie was vanaf het begin duidelijk: bouwen aan een inclusieve en
rechtvaardige samenleving via sociaal en duurzaam ondernemerschap.
Deze missie blijft fot op vandaag de kern van onze werking.

40 jaar in een notendop

Heflboom start met administratieve en

financiéle dienstverlening Vf)OI’ co.épera'ries

(2010), wordt erkend als cooperatie met het
Uitbreiding naar de Solidaire Financieringslabel en lanceert in
bredere socialprofit- 2012 het Impulskrediet voor kwetsbare
sector waaronder welzijn, ondernemers. In 2018 startten we ook de
cultuur en ecologie. Cultuurkredieten op.

1985 - 1990 2000 - 2010 2020 - heden

Start als codperatieve Hefboom professionaliseert Hefboom kende meer dan
vennootschap met focus zijn diensten en voegt naast 90 miljoen euro aan kredieten
op kredieten voor sociale financiering ook advies toe en ondersteunt jaarlijks
tewerkstelling en (begeleiding) toe. honderden organisaties met
maatwerkbedrijven. financiering (kredieten), be-

geleiding en dienstverlening.



Een ecosysteem voor sociaal en
duurzaam ondernemerschap

Naast een eigen aanbod voor de brede socialprofit-
sector, speelde Hefboom de voorbije decennia ook
een rol in de oprichting van enkele organisaties en
netwerken. Zo stond Hefboom mee aan de wieg van
Trividend cv (risicokapitaal voor sociale en circulaire
economie), Febea (Europese federatie voor ethische
financiers), Collectief.coop (aankoopcentrale voor de
socialprofitsector) en lokale projecten zoals de in 2024
opgerichte Energiegemeenschap Malle cv (codperatief
initiatief voor energiedelen).

Hefboom is van pionier uitgegroeid ot een voortrek-
ker in het financieren en professionaliseren van de
socialprofitsector in Belgié. We zijn overtuigd dat een
inclusieve samenleving en een bloeiende economie
hand in hand gaan. Echte welvaart betekent dat inclusief
wonen, werken en leven een realiteit is voor iedereen.
De uitdagingen zijn groot maar we bouwen daar elke
dag onvermoeibaar aan verder.

© Aap Media

Veertig jaar Heflbboom voor sociaal en duurzaam
ondernemen samenvatten? Dat is, zoals bij elk jubileum,
een quasi onmogelijke opdracht. Toch deden we een
poging. We gingen met een aantal spilfiguren uit de

@ Hefboom-geschiedenis in gesprek en goten dat in een
documentaire. Die kan je bekijken via
Hefboom bestaat 40 jaar en www.hefboom.be/documentaire

lanceert het begeleidings-
fonds van 100.000 euro om
begeleiding betaalbaar te
maken voor organisaties die
werken met mensen in
kwetsbare situaties.
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https://www.hefboom.be/documentaire
https://hefboom.be/nieuws/blog/40-jaar-hefboom-een-korte-geschiedenis/

ONZE IMPACT

hefb99m
werking

Onze community
telt eind 2025

1.161 € 12.7 min.

codperanten aan fotaal kapitaal
waarvan in 2025: — 54— 5 . 0 0 0

nieuwe aandelen gekocht

— € 250.000

aan bijkomend kapitaal

Onze impact

Financiering

14,4 miljoen euro aan nieuwe kredieten goedgekeurd
voor 144 ondernemers en projecten in Brussel en
Vlaanderen:

it
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) kredieten

71 kMr::;f;Ten

Impact-
kredieten

|
€ 11.6 min.

voor sociale en duurzame
organisaties

|
€ 1.1 min.
~

71 :(Teucll?;ten

voor (her)startende
micro-ondernemers

€ 1.7 min.
3 Cultuur-
kredieten
voor kunstenaars en
culturele organisaties
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ONZE IMPACT

Begeleiding & training

voor organisafies die werken met kwetsbare
personen (0.a. sociale economie, zorg en
welzijn, armoedebestrijding, jeugdwerk,
vluchtelingenzorg, dak- en thuisloosheid...)

)4

organisaties die we ondersteunden
met financieel-zakelijke begeleiding

) €100.000

aan werkingsmiddelen in het begelei-
dingsfonds waarmee we betaalbare
begeleiding bieden aan organisaties
die een beperkt budget hebben

Dienstverlening

Technische, administratieve, juridische en logistieke
dienstverlening voor codperaties en vzw's:

coOperaties voor wie we
I 6 dienstverlening bieden van 3 5 0 0 0
AtotZ ()

cooperanten met een totaal
cooperatief kapitaal van meer
dan 122 miljoen euro

-tal aandeelhoudersactiviteiten organisaties ondersteunen
en Algemene Vergaderingen we in het gebruik en de
georganiseerd ontwikkeling van het Digitaal

Aandeelhoudersregister (DAR)
voor cooperaties



Onze bijdrage
aan de Duurzame
Ontwikkelings-
doelstellingen

Vanuit Hefboom bouwen we aan een
inclusieve en rechtvaardige samenleving.
We werken dus ook actief aan maar liefst
11 van de 17 Duurzame Ontwikkelings-
doelstellingen van de Verenigde Naties.

We hebben een sterke sociale focus met
armoedebestrijding, welzijn en gelijke kansen als
enkele van onze belangrijke thema's. We onder-
steunen inifiatieven en organisaties die hierrond
werken met financiering, via partnerschappen en
met financieel-zakelijke begeleiding. We inves-
teren ook in projecten die mensen in kwetsbare
sitfuaties versterken, zoals welzijnsvoorzieningen,
eerstelijnszorg en werkgelegenheid voor mensen
met een afstand fot de arbeidsmark.

Daarnaast stimuleren we de transitie naar een
duurzame economie. \We ondersteunen en
helpen mee hernieuwbare energieprojecten
realiseren. Dat doen we door in fe zetten op admi-
nistratieve dienstverlening aan energiegemeen-
schappen, duurzame innovatie en infrastructuur,
betaalbare en inclusieve woonoplossingen en
duurzame mobiliteit in steden en gemeenschap-
pen. Ook projecten rond duurzame consumptie
en productie helpen we vooruit. Denk bijvoor-
beeld aan biologische landbouw en organisaties
actief in de circulaire economie.

We geloven ook sterk in samenwerking als
hefboom voor impact. Want wie krachten bundelt,
bereikt meer. Door onze partnerschappen met
sociale ondernemingen, cooperaties, burgers en
overheden bouwen we aan een veerkrachtige,
veilige en inclusieve samenleving. Een samenle-
ving met aandacht voor biodiversiteit, natuurbe-
heer en sterke publieke diensten.

GEEN

{@ ARMOEDE

DUURZAME

CAINTWIKKELINGS
DOELSTELLINGEN

GOEDE
GEZONDHEID
ENWELZIJN

4

WAARDIG WERK INDUSTRIE,
EN ECONOMISCHE INNOVATIE EN
GROEI INFRASTRUCTUUR

1 ONGELIJKHEID 11 DUURZAME
VERMINDEREN STEDENEN
P GEMEENSCHAPPEN
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1 VERANTWOORDE 15 LEVENOP
CONSUMPTIE HETLAND
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1 VREDE, 17 PARTNERSCHAP OM
JUSTITIEEN DOELSTELLINGEN
STERKE PUBLIEKE TEBEREIKEN
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In gesprek met cooperant Yves Desplenter

"Cooperant zijn bij
Hefboom is samen
investeren om
mensen kansen te
geven. Dat is de
essentie."

Yves Desplenter is 48 jaar, geboren en
getogen in de Kempen en ondertussen
11 jaar codperant bij Hefboom.

Hoe ben je in contact gekomen
met Hefboom?

Ik was in 2014 op zoek naar een andere vorm van beleg-
gen, als alternatief voor fondsen en beursgenoteerde
aandelen. lk las nét op dat moment een artikel over
Heflboom in de krant.

Wat betekent het voor jou om
cooperant bij Hefboom te zijn?

Ik breng samen met andere mensen een stukje kapitaal
in, haal er zelf een klein rendement uit én bouw tegelijk
mee aan belangrijke projecten in onze samenleving.

Het is voor mij ook een kwestie van gezond verstand: je
wilt wel investeren, maar je wilt dat op een fatsoenlijke
en verantwoorde manier doen. En dat kan bij Hefboom!



Welke meerwaarde brengt een
investering in Hefboom?

Hefboom geeft mensen kansen. Dan denk ik aan star-
tende ondernemers of sociale organisaties die sterk zijn
in iets of fantastische ideeén hebben, maar niet per se
een master op zak hebben in Toegepaste Economische
Wetenschappen om een bedrijf op te kunnen starten.
Daar kan Hefboom echt een meerwaarde zijn.

Ken je specifieke projecten die
Hefboom ondersteunt?

Ik helbb door de communicatie vanuit Hefooom al veel
projecten ontdekt, zoals het verhaal van Kringwinkel

Antwerpen. Dat vind ik zelf een inspirerend voorbeeld
van een organisatie waarbij — door de ondersteuning

van Hefboom - indirect heel wat mensen geholpen zijn.

Mensen die nu een job hebben, niet van een uitkering
hoeven leven, de sociale zekerheid ontlasten en ze zo
mee in stand kunnen houden.

Zou je andere mensen aanraden om
zich aan te sluiten bij Hefboom?

Absoluut! Ik helb mijn broer en schoonbroer overtuigd
om cooperant te worden. En ik opende ook voor mijn
petekindje een aandeelhoudersrekening. Dat is nog iefs
moois aan Heflbboom: als codperant kan ik vandaag geld
opzijzetten voor haar, zodat zij op haar 18de verjaardag
kan genieten van een mooie spaarpof. Ik kijk nu al uif
naar het moment waarop ik haar kan vertellen wat er
ondertussen allemaal met dat geld gebeurd is en welke
projecten ermee gerealiseerd zijn.

Moest ik iets kunnen meegeven aan toekomstige cod-
peranten zou het dit zijn: codperant zijn bij Hefboom is
samen investeren om mensen kansen te geven! Dat is de
essentie. Investeren, niet gewoon geld weggeven. Er zijn
zo veel mensen die goede ideeén hebben en goede
dingen kunnen, maar die net dat beetje extra ondersteu-
ning of begeleiding nodig hebben om hun droom waar
te maken. Daar kan jouw bijdrage bij helpen.

duurzame samenleving

Brussel een verschil maken.
algemene vergadering.

Meer info op https:/investcoop.brussels

El"';%' [R1 Meerweten? Sluit je aan via:
‘.-|
[
=]k

Vanaf € 250 word je cooperant voor een solidaire en

Je sluit je aan bij een community van particulieren en organisaties die samen met ons sociale en
duurzame ondernemers een duwtje in de rug geven. Met jouw investering bieden we kredieten
en begeleiding aan ondernemers en organisaties in de socialprofitsector.

Vanaf 250 euro: codperant word je met een inbreng van 250 euro. Daarvoor heb je vijf aandelen.
Geen verborgen kosten: je betfaalt geen in- of uitstapkosten.

Maatschappelijk rendement: jouw middelen investeren we in projecten die in Vlaanderen en

o Financieel rendement: naast dit deugddoend maatschappelijk rendement, ontvang je als
aandeelhouder uiteraard ook een financieel dividend. Dat wordt jaarlijks vastgelegd door de

o Belastingvoordeel voor alle Brusselaars: als inwoner van Brussel en codperant van Hefboom
geniet je 5 jaar lang van een belastingvoordeel van 3,5% per jaar.

Jaaroverzicht 2025
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https://hefboom.be/wordcooperant
https://hefboom.be/word-aandeelhouder/
https://investcoop.brussels
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hefb°m
financiering

Impactkredieten:
financiering voor sociale
en duurzame organisaties

Onze impactkredieten omvatten investeringskredieten, overbruggings-
kredieten, bedrijfskapitaalkredieten en een klein deel participaties voor
ondernemingen die actief zijn in de brede socialprofitsector.

"Achter elk krediet zit een mens of team met een goed idee, een verhaal
dat het verdient om verteld te worden. We investeren in mensen die iets
willen veranderen in hun buurt, hun sector, hun gemeenschap wat onze

samenleving sterker maakt. Ddt is voor ons impact.”

Piet Callens, verantwoordelijke Hefboom Financiering

Qe =

7 Ecocljogische \r,_] Sociaal-
en duurzame It I 000
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Waar meisjes kansen krijgen

Wat vijftien jaar geleden begon met een bal, een
veld in Molenbeek en een sportieve man, groeide
vandaag uit fot RWDM Girls: de groofste vrou-
wenvoetbalclub van Belgié. Op het veld waar een
lokale voetballer en sportmanager ooit de eerste
trainingen gaf aan jongens en meisjes uit de
buurt, komen vandaag twintig meisjes- en vrou-
wenploegen trainen. RWDM is een club met een
sociale missie, en een thuis voor meer dan 400
speelsters en hun families. Maar ondanks die
missie en het grote aantal leden, blijft financiering
vinden een grote uitdaging. Hefboom hielp de
club met een overbruggingskrediet.

Groeien op en naast het veld

Wat begon als een kleine lokale club, is vandaag een
ankerpunt voor 20 voetbalploegen, met in tofaal 400
meisjes en vrouwen. De jongste is 5, de oudste 64

jaar oud. De sterke lokale verankering zorgt ervoor dat
meisjes vaak op jonge leeftijd starten en er lang blijven,
of in een latere fase terugkeren bij de damesploegen of
als vrijwilliger.

RWDM is vandaag veel meer dan een vrouwenvoetbal-
club. De vzw versterkt meisjes en vrouwen op en naast
het veld, en ziet voetbal als hefboom voor persoonlijke
ontwikkeling. Die sterke sociale omkadering is één van
de belangrijkste pijlers van de club.

Zo kunnen speelsters er meerdere keren per week
terecht voor huiswerkbegeleiding en ondersteunt

Jaaroverzicht 2025 15
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een sociale coach meisjes en hun gezinnen waar nodig.
“We hebben een vijftal leerkrachten die onze meisjes
drie keer per week voor of na de frainingen helpen met
hun huiswerk”, zegt John-Simon Sparks, clubmanager bij
RWDM Girls.

Omdat sporten en een gezond lichaam hand in hand
gaan, biedt de club ook kookworkshops aan de speel-
sters. “In die kookworkshops leren we hen dat gezond
eten niet duur hoeft te zijn, en dat je de positieve impact
ervan merkt op én naast het veld.”

Dat vangnet zorgt voor stabiliteit en ondersteuning

bij de speelsters en hun families, wat in een stedelijke
context als Brussel niet altijd vanzelfsprekend is. En die
aanpak werkt, zegt John-Simon: "Meisjes blijven langer
actief binnen de club, krijgen meer zelfvertrouwen en
vinden gemakkelijker hun weg op school.”

Financiéle uitdagingen

Hoewel RWDM Girls qua ledenaantal de grootste vrou-
wenvoetbalclub van Belgié is, blijft financi€le stabiliteit
een zoektocht. De club huurt velden en kleedkamers van
gemeente Molenbeek en kan op een drietal instellingen
en organisaties beroep doen voor subsidies en sponso-
ring. Maar die middelen zijn fe beperkt voor de omvang
en werking van de club.

“Vorig jaar hadden we een cashflowprobleem en
zochten we een manier om dat te overbruggen”, zegt
John-Simon. "Omdat we vandaag alle infrastructuur
huren en we als club geen eigendommen bezitten,
bleek een bancaire lening onmogelijk."

Zonder inpandgeving van eigendommen, kregen ze
te horen dat een krediet dus niet mogelijk was. “Voor
een werking als de onze waren die voorwaarden niet
haalbaar. Via een bestuurslid kwamen we bij Hefboom
en Heleen Van Hecke terecht. Ze luisterde meteen en
hielp om ons dossier zo sterk mogelijk te maken voor
een positieve kredietbeslissing.”

Hefboom zorgt voor continuiteit

De oplossing kwam er in de vorm van een overbrug-
gingskrediet. Dat is een kortlopende financiering
waarmee organisaties kosten kunnen voorfinancieren
in afwachting van inkomsten, zoals subsidies die pas
later worden uitbetaald.

"RWDM Girls toont hoe sport en sociaal
engagement elkaar kunnen versterken.
Met een overbruggingskrediet zorgen
we dat organisaties zoals deze blijven
draaien, ook wanneer inkomsten tijdelijk
op zich laten wachten. Zo blijft hun impact
ononderbroken.” Heleen Van Hecke,
Hefboom-kredietconsulent

De grote droom: ruimte om te groeien

RWDM Girls blijft, mede dankzij haar grote impact op de
omgeving en de speelsters, groeien. Maar de club botst
vandaag op een gebrek aan ruimte en eigen infrastruc-
tuur. Ze zijn afhankelijk van gehuurde velden en delen
faciliteiten die niet altijd aangepast zijn aan hun noden.

“Dit is momenteel genoeg voor wat wij heblben en doen,
maar om verder te kunnen professionaliseren hebben
we vroeg of laat onze eigen plek nodig. We willen niet
afhangen van wie bijvoorbeeld Schepen van Sport is

in Molenbeek om ons daarin te ondersteunen”, besluit
John-Simon. "Onze grote droom is een eigen voetbal-
veld, met een eigen kantine en eigen kleedkamers."

Meer weten? Check de video op
hefboom.be/succesverhalen/rwdm-girls &z


http://hefboom.be/succesverhalen/rwdm-girls

Financiering voor kwetsbare  'mpusireds
micro-ondernemers (4 VLAIO

Impulskrediet, onze microkredieten voor kwetsbare ondernemers, werd
gefinancierd door de Vlaamse overheid. Eind 2025 besliste die om deze
samenwerking vanaf begin 2026 stop te zetten. Maar de cijfers fonen een
duidelijke nood aan dit krediet: met 71 goedkeuringen kenden we in 2025 het
hoogste aantal microkredieten toe van de afgelopen vijf jaar.

"Omdat we bij Hefboom niet alleen geloven in de
waarde van deze microkredieten, maar ook effectief
zien welke impact ze hebben op kleine ondernemers,
zetten wij alles in het werk om ze te kunnen blijven ver-
derzetten in een andere vorm. Dat is in 2026 een van _
onze prioriteiten.” =

Mike Manarpies, Hefboom-kredietconsulent

Jaaroverzicht 2025 17



FINANCIERING

18

FINANCIERING VOOR
MICRO-ONDERNEMER
XANDER LEMMENS

Jonge ondernemer
Xander Lemmens zet
droom op de rails

met Impulskrediet

Overdag bestuurt Xander Lemmens (22) freinen voor de NMBS. Na zijn shift
bouwt hij aan Chuo, genoemd naar de Chuo-spoorlijn in Japan, wat ‘centraal’
betekent. Dat is precies wat hij wil creéren: een centrale plek voor mensen met
dezelfde passie voor Aziatische popcultuur. Een Impulskrediet van Hefboom
gaf hem de kans om zijn eerste stappen in de ondernemerswereld te zetten.

Van passie naar ervaring

Xanders liefde voor Aziatische popcultuur ontstond al
vroeg. Trading card games, anime en manga waren
jarenlang een vaste waarde. Die passie kon hij profes-
sioneel uitvoeren toen hij van 2021 tot 2024 bij Akiba
werkte, een Vlaamse keten gespecialiseerd in Aziatische
popcultuur.

Jammer genoeg ging Akiba failliet, maar Xander was
vastbesloten: hij wist nu hoe een winkel werkte, en
wilde die kennis combineren met zijn liefde voor Japan.
Zijn studies en ervaring als grafisch ontwerper kwamen
bovendien goed van pas om de branding en marketing
van Chuo uit fe werken.

Die vastberadenheid merkte ook Hefooom-
kredietconsulent Mike Manarpies op:

"Bij Xander gaan drive, passie en ervaring
hand in hand. Het verhaal van Xander en
Chuo toont dat in bijberoep en klein starten
voor iedereen mogelijk is, mits de inzet en
motivatie er zijn, en we mensen ondersteu-
ning en kansen geven."

Vertrouwen als startkapitaal

Xander koos ervoor om Chuo in bijoeroep te lanceren.
“Een vaste job geeff mij vandaag nog de ruimte om mijn
zaak rustig en doordacht op te bouwen, zonder onno-
dige druk,” zegt hij.

Maar de grootste uitdaging bleek al snel de financiering
fe zijn. Zonder eigen middelen of hulp van buitenaf om
zijn zaak op te starten, botste Xander op de grenzen

van klassieke bankfinanciering. In die zoektocht kwam
hij ferecht bij Hefooom voor een microkrediet. “Daar
voelde ik meteen vertrouwen. Ze luisterden echt naar
mijn verhaal en geloofden in mijn voorbereiding. Met
dat krediet kon hij investeren in voorraad, winkelinrich-
fing, huurwaarborg en opstartkosten.

Heflboom bood meer dan enkel financiéle steun, zo
kreeg hij ook begeleiding en een klanklbord. Xander
werkfe een ondernemings- en financieel plan uit,
dat hij samen met kredietconsulent Mike Manarpies
scherpstelde.

"Het was fijn om vragen te kunnen stellen en feedback
te krijgen van mensen die meedachten en voeling



heblben met kleine ondernemers. En in dit geval ook
specifiek met de locatie," geeft hij aan. Die persoonlijke
opvolging maakte het verschil en zorgde voor extra
vertrouwen, zeker in de opstartfase.

Een winkel die leeft en groeit

Vandaag is Chuo een goeddraaiende zaak: Xander
werkt samen met een vaste medewerker en enkele
jobstudenten die dezelfde interesses delen. Nieuwe
klanten vinden hun weg via sociale media en mond-tfot-
mondreclame, maar vooral via de sfeer in de winkel. "Ik
wil dat mensen hier niet gewoon iets kopen, maar zich
welkom voelen. Dat het een plek is waar mensen van alle
leeftijden blijven hangen, praten en verbinden. Ik nodig
dan ook iedereen uit om eens langs te komen!"

Zijn community groeit vanzelf en dat bevestigt voor hem
dat er nood is aan een plek als deze. Voor de toekomst
droomt hij van een echte ontmoetingsplaats, misschien
zelfs met een Japanse horecatoets. "Maar we pakken het
stap voor stap aan." Impulskrediet van Hefboom gaf hem
de ruimte om te beginnen. Wat de volgende halte is,
bepaalt hij zelf.
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FINANCIERING

Cultuurkredieten:
7( . . Vlaanderen

financiering voor de o Viaandere
kunst- en culfuursector

Culturele organisaties en kunstenaars, makers, designers, ontwerpers,
muzikanten, etc. kunnen bij Hefboom terecht voor een Cultuurkrediet.

In 2025 keurden we 38 Cultuurkredieten goed, voor een totfaal van
1.748.344 euro. Dat zijn er 13 meer ten opzichte van het jaar voordien,
goed voor meer dan 700.000 euro meer aan kredieten.

"Financiering is voor kunstenaars en culturele organisaties vaak
het verschil tussen idee en realisatie. Met onze Cultuurkredieten
geven we ruimte aan creativiteit en ondernemerschap én
versterken we de maatschappelijke waarde van cultuur.
Kunstenaars, makers en ontwerpers hebben het vermogen

om mensen te verbinden, perspectieven te verruimen en zo te
bouwen aan een meer tolerante en inclusieve samenleving.”

Lien De Vos, Hefboom-kredietconsulent
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"Het was heel verfrissend. Er werd meteen
naar ons geluisterd en snel geschakeld."”

Werkplaats Walter is een plek in Brussel waar
jazzmuzikanten repeteren, kunstenaars en designers
creéren en houtbewerkers hun vak uitoefenen,
allemaal onder één dak. Een bruisende gemeen-
schap van 22 makers die er hun atelier, concert-
ruimte of werkplek hebben gevonden. Hefboom
bracht het project mee in een stroomversnelling.

Een naam met een verhaal

Werkplaats Walter draagt de naam van de Brusselse
kunstschilder Walter Swennen (1946-2025). Naast een
grote inspiratielron voor bezielers Lien Van Steendam
en Teun Verbruggen was hij ook de eerste financier
van het project. De voorlopige werktitel "‘Walter’ bleef
plakken en groeide zo uif tot de definitieve naam. Een
eerbetoon aan een man die geloofde in de kracht van
kunst en gemeenschap.

Teun, zelf muzikant, liet zich inspireren door artistieke
werkplaatsen in Berlijn en New York. Plekken waar
makers elkaar ontmoeten, waar creativiteit botst en
bloeit. Dat wilde hij ook in Brussel mogelijk maken.
Samen met Lien bouwde hij aan een plek die niet alleen
een residentie biedt voor jazzmuzikanten, maar ook
ateliers voor beeldende kunstenaars.

Financiéle ademruimte op het
juiste moment

Toen Werkplaats Walter toe was aan de renovatie van zijn
tweede pand, klopten Lien en Teun aan bij Hefboom.
De grootste uitdaging zat hem in de fiming van de
financiering. Subsidies waren toegezegd, maar nog niet
vrijgegeven. “Je kan je hele financieringsplaatje rond
hebben, maar het moment waarop bepaalde middelen
vrijkomen speelt natuurlijk ook een rol", legt kredietcon-
sulent Ben Peeters uit.

Hefboom bood een oplossing met zowel een
Cultuurkrediet als een Impactkrediet, omdat Werkplaats
Walter een culturele missie met een duidelijke sociale
impact combineert.

"We hebben Werkplaats Walter twee
overbruggingskredieten kunnen geven,
om ze gedurende die periode exira
financiéle ademruimte te bieden.”

Ben Peeters, Hefboom-kredietconsulent

Meer dan een lening

Wat Lien en Teun het meeste bijbleef, was niet het krediet
op zich. Het was de manier waarop Hefboom naar hen
luisterde. "We hebben ons verhaal bij heel wat mensen
moeten verdedigen. Er was een moment waarop we ons
afvroegen: Waf zijn we eigenlijk aan het doen? Zit daar
wel waarde in?", vertelf Lien openhartig. Bij Hefooom
klonk het anders. “En dan zijn er mensen die mee naden-
ken over overbrugging en financiering en zeggen: ‘Vertel
eens wat je wilt doen?' en dan: Tof, wij doen mee!"™.

Die betrokkenheid maakt een groot verschil. “Je kon
voelen dat ons plan Hefboom ook raakte"”, zegt Lien. "Het
was heel verfrissend. Er werd meteen naar ons geluisterd
en snel geschakeld"”, vult Teun aan. "We voelden direct
daf we geen fijd gingen verliezen."

Volgens hen zegt dat alles over wat Hefboom is: “Je voelt
dat je te maken hebt met mensen die in het veld staan.
Dat voelt echt als een hefboom op allerlei viakken.”

Bekijk de video op
hefboom.be/succesverhalen/
cultuurkrediet-voor-werkplaats-walter
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hefb99m
begeleiding
en fraining

Hefboom bouwt mee aan financieel gezonde
en zakelijk sterke sociale ondernemingen

Hefboom biedt financieel-zakelijke begelei- Hefboom Begeleiding in 2025
ding aan organisaties die werken met mensen

in kwetsbare omstandigheden. Waarom <aties beaeleid

specifiek die organisaties? Omdat iedereen or.gafmsa?’rles cgeleld, een
ht heef i ek | stijging in aantal opdrachten

recht heeft op een veilige plek om te leven, van ruim 30% t.o.v. 2024

maar dat voor veel mensen in ons land nog

niet de realiteit is.

experten die als freelancer
mee aan begeleidings-
opdrachten werken

Qfor WSE

Hefboom behaalde het kwaliteits-
"Door organisaties te versterken die dat certificaat Qfor WSE
mee mogelijk maken, bouwen we aan

een meer sociale, duurzame en inclusieve
o

Tom Wouters, verantwoordelijke Hefboom . L
Begeleiding aan cofinanciering voor bege-

leidingsopdrachten vanuit het
begeleidingsfonds. Dit fonds
maakt onze financieel-zakelijke
begeleiding betaalbaar voor
organisaties die daarvoor niet de
financiéle ruimte hebben.



https://hefboom.be/nieuws/blog/bestemd-fonds/

Verdeling opdrachten
naar sector

We zien een sterke toename in het
aantal codperaties dat een beroep
deed op onze begeleiding, vaak
voor juridisch of financieel advies.
De meeste vragen naar begeleiding
kwamen uit de welzijnssector, vooral
van organisaties die werken rond
armoede. We werkten mee aan
enkele overheidsopdrachten, waarvan
twee specifiek te maken hadden
met de problematiek van wonen en
huisvesting.

Verdeling opdrachten
naar thema

Thematisch gezien is financiéle begelei-
ding de grootste groep. Van begeleiding
bij het opstellen van een financieel meer-
jarenplan, naar het opleiden van mensen
in financieel management of het onder-
steunen bij fondsenwerving. We werkten
ook heel wat ondernemingsplannen uit
voor organisaties, soms in functie van
externe sulbsidies, maar sowieso als een
werkbaar beleidsinstrument.

Opvallend en enigszins verrassend voor
onszelf is het aantal vragen met betrek-
king tot de haalbaarheid van nieuwe
projecten. Sectoren staan onder druk,
onder andere door middelenschaarste
(geschrapte subsidies) of het moeilijk
vinden van nieuwe vrijwilligers, bestuur-
ders en medewerkers.

Onder die druk zien we nieuwe ideéen
ontstaan. Heel wat mensen hebben
begrepen dat sociaal ondernemerschap
nodig is om de maatschappelijke uitda-
gingen aan fe gaan en zetten daarom in
op nieuwe projecten. Vanuit Hefboom
ondersteunden we met kritische
reflecties, marktonderzoek, financiéle
prognoses, advies over de financierings-
mix, concretiseren van de businesscase
enz. Daarnaast zagen we in 2025 ook
verschillende begeleidingsvragen rond
samenwerkingen fussen verschillende
entiteiten.
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BEGELEIDING & TRAINING

Het begeleidingsfonds

Ongeveer 60% van de klanten van Hefboom
Begeleiding deed in 2025 beroep op het
begeleidingsfonds. Dit betekent dat zij niet de
volledige kost voor externe ondersteuning zelf
hoeven te dragen, maar dat ze beroep konden
doen op cofinanciering vanuit dit fonds.

Dit fonds is er voor initiatieven die zich op
een of andere manier inzetten voor kwetsbare
doelgroepen, maar zelf niet voldoende
budget hebben om begeleiding in te scha-
kelen. Deze "you pay what you can’-aanpak

is uniek in het landschap van zakelijke bege-
leiding en consultancy. Het is dankzij onze
codperanten dat we zo tientfallen organisaties
kunnen helpen, zonder dat er financiéle
drempels in de weg staan.

Zo help jij mee het verschil te maken

Het begeleidingsfonds kan alleen blijven
bestaan dankzij extra middelen. Elke
bijdrage, van particulieren en organisaties,
helpt ons om financieel-zakelijke begelei-
ding toegankelijk te houden voor initiatieven
die werken met kwetsbare mensen. Voor
organisaties die dat soort begeleiding dus
broodnodig hebben. Zonder dit fonds vallen
zij uit de boot.

Wil jij daar graag aan bijdragen?

Neem contact op met Hefboom-collega

Tom Wouters via tom.wouters@hefboom.be.
Samen zorgen we ervoor dat financiéle
drempels geen rem worden om mensen in
de meest kwetsbare situaties te ondersteunen.

BEGELEIDING VOOR DE VALKERIJ
""Wij zijn de druppel
olie die de machine
anders doet draaien."”

Dakloosheid aanpakken begint met het bouwen
van huizen. Maar daarvoor is meer nodig dan
ambitie en engagement. Dat merkte de
Leuvense cooperatie De Valkerij bij de opstart
van hun project 10x1. De bouw van tien wonin-
gen voor daklozen geraakte moeilijk van de
grond. Financieel-zakelijke begeleiding van
Hefboom gaf hun opnieuw richfing en
ademruimte.

Vandaag zijn twee woningen afgewerkt. Binnenkort
plaatsen ze de derde, en trekken de eerste bewo-
ners erin. Een wereld van verschil voor mensen die
jarenlang op straat moesten slapen. En een voorbeeld
van hoe de begeleiding van Hefboom het project
opnieuw financieel haalbaar maakte.

Cooperatie met een missie

De Valkerij is al sinds 1991 een vaste waarde in Leuven.
Een kleine maar gedreven codperatie die altijd al
maatschappelijke noden verbond met woonoplos-
singen. De voorbije jaren verschoof de aandachf
steeds meer naar een nieuw probleem: de groeiende



mailto:tom.wouters%40hefboom.be?subject=

dakloosheid in de stad. Voorzitter Hilde Beckers vertelt:
“Toen ik in de winteropvang werkte, zag ik van dichtbij
wat dakloosheid met mensen doet. Je kunt je leven pas
opnieuw opbouwen als je een plek voor jezelf hebt. Een
plaafs waar je fof rust kan komen. Recht op wonen is voor
mij geen slogan. Het is een basisrecht.”

Die overtuiging leidde fot project 10x1, het plan om

in Leuven tien kleine duurzame woningen te bouwen
voor mensen die al jaren dakloos zijn en in aanmerking
komen voor Housing First. De nood was hoog en de
gedrevenheid van de vrijwilligers van De Valkerij groot.
De financiéle en administratieve realiteit bleek echter
complexer dan verwacht.

Financieel plan niet waterdicht

Vrijwilligers dragen hier de volledige cooperatie. Hun
engagement is indrukwekkend, maar brengt ook kwets-
baarheden mee. Bij het bestuur leefde onzekerheid over
de grote financi€le verbintenissen. "Door het bouwpro-
ject kwam er plofs veel op ons af", zegt Hilde. "Grote
investeringen, stijgende bouwkosten, de zoektocht naar
subsidies en bijkomende middelen.”

Tegelijk merkten ze dat hun financieel meerjarenplan niet
waterdicht was. "We vroegen te lage huurprijzen en som-
mige aannames waren gewoon niet realistisch. Dat inzicht
kwam binnen. We hadden hulp nodig.” Die hulp vonden
ze bij Hefboom, via het begeleidingsfonds dat sociale
projecten toelaat om externe expertise in fe schakelen
tegen een betaalbaar tarief.

De kracht van begeleiding

Hefboom schakelde Pepijn Kennis in als begeleider.

Als gastprofessor in Urban Studies en expert betaalbaar
wonen bracht zijn analyse meteen duidelijkheid. "Hij gaf
ons snel enkele inzichten. Plofs zagen we waar onze aan-
names fout zaten en welke pistes wél financieel haallbaar
waren," zegt Hilde. “Pepijn leerde ons hoe we realistische
huurprijzen kunnen combineren met betaalbaarheid voor
de bewoners. Dat was een kantelpunt.”

Het resultaat: een nieuwe meerjarenbegroting, beter
onderbouwde keuzes, een duidelijk investeringspad en
een financieel model dat past bij een sociale huurcontext.
Het advies van Pepijn leidde ook tot betere samenwer-

kingen, onder meer met de Leuvense woonmaatschappij.

Hij blikt zelf ook tevreden terug. "Mijn bijdrage was
weliswaar relatief klein in verhouding tot het werk van De
Valkerij", zegt hij. "Maar financi€le duidelijkheid geeft een

project kracht. En dat is hier zeker gelukt. Vanaf januari
2026 slapen vier mensen in hun eigen, veilige woning.
Dat is de echte impact.”

Meer dan cijfers alleen

Pepijn combineert zijn zakelijke en financiéle expertise
met een bredere visie op wonen. Als voorvechter van
woonrecht in Brussel en bestuurder bij Fair Ground
Brussels werkt hij al jaren rond betaalbaar maatschappelijk
vastgoed buiten de markflogica. Die ervaring bracht hij
mee naar Leuven.

Bij Hefboom ziet Tom Wouters elke dag hoe belangrijk
die deskundige ondersteuning is voor projecten die zich
inzetten voor kwetsbare doelgroepen.

"De Valkerij toont dat ook kleine organisaties
een enorme impact kunnen hebben, en

hoe burgers en overheden samen een stad
voor iedereen kunnen maken. Maar zonder
financieel kompas riskeren ze richting te
verliezen. Onze begeleiding gaf hun de
instrumenten om weer stappen vooruit te
zetten." Tom Wouters, verantwoordelijke
Hefboom Begeleiding

De effecten van de begeleiding zijn duidelijk. De finan-
ciéle puzzel klopt nu en de cobperatie neemt betere
beslissingen op basis van realistische cijfers. Ondertussen
zijn de eerste twee woningen geplaatst én officieel inge-
huldigd. “Zonder Hefboom hadden we dif niet kunnen
waarmaken”, zegt Hilde. "Hun ondersteuning bracht rust
en richfing.”

Naast de individuele begeleiding volgde Hilde ook
een Hefboom-opleiding rond financieel beheer. “Dat
was echt een verrijking", geeft ze aan. "Ik kan die tools
nu doorgeven aan onze nieuwe bestuurder die de
financién verder zal opvolgen. Dat maakt ons sterker en
onafhankelijker."

Bouwen aan je organisatie

De uitdagingen van De Valkerij zijn herkenbaar voor

veel kleine vzw's, burgerinitiatieven en codperaties. Ze
werken met grote idealen, maar bofsen op een complexe
financiéle realiteit. Daarom wil Hilde nog een duidelijke
boodschap meegeven. “Wacht niet tot je vastloopt. Laat
je begeleiden. Het geeft zoveel helderheid en versterkt
je organisatie. Het is een investering die rendeert op
korte en op lange termijn.”
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WELZIJNSBOUWERS

WELZIINSBOUWERS

Bouwen

vOOor en aan

welzijn

In 2024 richtte Hefboom samen met Kenniscentrum
WWZ en Inclusie Invest Welzijnsbouwers op. Zo vormen
we één centrale plek van waaruit we informatie én
begeleiding bieden aan multifunctionele en inclusieve
woonzorgprojecten voor kwetsbare doelgroepen met
een zorgnood. Om het woonzorgaanbod beter te
ondersteunen bundelen we onze kennis en expertise

vanuit drie organisaties.

oo Voor sociaal
hefb m en duurzaam
ondernemen

WELZIJN
WonEn
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© Ronald Heuninck, in opdracht van
Kenniscentrum WWZ (voor cahier 19)

We bieden ondersteuning bij onder andere bouwtechnische
aspecten, inclusief ontwerpen, bouwprogramma, financiéle steun,
subsidie- en juridisch advies. We begeleiden een project van het
eerste idee tot de oplevering, en het dagelijkse beheer erna.

Op deze manier ontzorgen wij op onze beurt zorgorganisaties
zoveel mogelijk. Het belangrijkste is dat zij zich kunnen richten op
hun hoofdtaak: kwalitatieve zorg leveren.

In 2025 richtten we samen met Kenniscentrum WWZ en Inclusie
Invest officieel een vzw op vanuit Welzijnsbouwers en verdiepten
we verder de samenwerking met Pathmakers. We lanceerden een
langetermijnsamenwerking met de provincie Limburg, met onder
andere de oprichting van een "Woonacademie'.



Welzijnsbouwers-projecten in de kijker:

A

Leieborg Deinze telt verschillende
sites met voorzieningen voor
kinderen en volwassenen met een
beperking, in en rond Deinze.

Om haar zorg en ondersteuning
ook in de toekomst te verzekeren,
denkt de organisatie na over haar
gebouwen en infrastructuur. Het
team van Welzijnsbouwers zorgt
voor inhoudelijke, procesmatige,
ruimtelijke en zakelijke begeleiding
bij de opmaak van dit masterplan.

A

Huize Levensruimte ondersteunt
kinderen en jongeren vanuit de
bijzondere jeugdzorg. Naast de
werking in Averbode zoekt de
organisatie een pand in Aarschot
om daar een innovatieve werking
op te zeften. Welzijnsbouwers
begeleidf in die zoekfocht en bij
de opmaak van het zorgstrate-
gisch plan.

A

De Vierklaver Landegem onder-
steunt mensen met een (vermoeden
van) beperking in hun wonen,
werken en vrije tijd. Vandaag wonen
een 70-tal bewoners op deze site.
Ze willen de site vernieuwen, en een
bijkomende site aankopen. Zij gaan
dus voluit voor meer kleinschalig-
heid, betaalbaar en inclusiever
wonen. Welzijnsbouwers bracht via
gesprekken met alle stakeholders dit
voorkeurscenario naar boven en stelt
op dit moment samen met verschil-
lende werkgroepen het Programma
van Eisen en de Projectdefinitie op.
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DIENSTVERLENING

hefb99m

dienstverlening

De stille kracht
achter cooperaties
en vzw’'s

Een sterke start

Een cooperatie of vzw oprichten doe je omdat je

iets in beweging wil zetten. Maar een goede start
vraagt tijd, kennis en de juiste keuzes. Vanuit onze

jarenlange ervaring ondersteunen we organisaties
daarom al vanaf hun eerste stappen.

We denken mee over missie en waarden, brengen
structuur in plannen en helpen om samenwerking
helder te organiseren. We begeleiden bij alle
prakfische stappen die nodig zijn om goed te
starten, van administratieve formaliteiten tot een
haalbaar financieel plan. Niet als externe expert,
maar als partner die je bijstaat vanuit expertise en
eigen ervaring.

Bij Hefboom ondersteunen we al 40 jaar
organisaties die het anders en beter willen
doen. Cooperaties en vzw's die vertrekken
vanuit maatschappelijke noden, die mensen
samenbrengen en die bouwen aan een meer
solidaire en duurzame samenleving. Dat is de
sector waar wij zelf deel van uitmaken en die
we dag na dag versterken.

Een vilotte administratie
en financiéle opvolging

Eens een organisatie draait, begint het dagelijkse
werk zich op te stapelen. Leden opvolgen, aandeel-
houders informeren, vergaderingen organiseren,
cijffers bijhouden, ... Allemaal noodzakelijk, maar ze
overschaduwen al snel je eigenlijke missie.

Daar worden wij de stille kracht achter de schermen.
We zorgen voor een correcte en overzichtelijke
administratie, voor een vlot aanspreekpunt voor
leden en aandeelhouders, en voor een zorgeloze
organisatie van algemene vergaderingen, zowel
fysiek als digifaal. We volgen in- en uifstap van
aandeelhouders op, ondersteunen bij uitkering

van dividenden en zorgen dat alles transparant en
(juridisch) correct verloopt.



Ruimte voor goed bestuur

Goed bestuur is geen 'nice to have', maar een voor-
waarde om duurzaam te werken. We weten hoe
complex het is om alles goed te organiseren, zeker
omdat bestuurders dit engagement vaak opnemen
naast hun andere verantwoordelijkheden.

Heflboom ondersteunt raden van bestuur en alge-
mene vergaderingen met praktische begeleiding
en helder advies. We helpen bij de voorbereiding
van vergaderingen, bij verslaggeving en opvolging,
en denken mee over rollen, samenwerking en
verantwoordelijkheden. Altijd met respect voor de
eigenheid van de organisatie en haar mensen.

"We begrijpen organisaties die werken vanuit
een maatschappelijke drijfveer. Maar we zien
ook hoe snel administratie, regelgeving en
structuren die missie onder druk zetten. Met
Hefboom Dienstverlening nemen we die zorgen
uit handen en maken ruimte voor wat écht telt:
missie, samenwerking en maat-
schappelijke verandering.”

Berten Ooms, Coordinator
Hefboom Dienstverlening

Sterke communities uitbouwen

Cooperaties en vzw's leven dankzij hun community.
Leden, aandeelhouders en vrijwilligers willen niet
alleen betrokken zijn, ze willen zich verbonden
voelen. Een sterke gemeenschap is de basis en het
kloppende hart van elke sociale organisatie, hoe
groot of klein die ook is.

We ondersteunen organisaties bij het uitbouwen
van die community. Zo organiseren we ontmoetin-
gen en aandeelhoudersevenementen, en zijn we
vaak ook het eerste contactpunt bij vragen.

Dienstverlening vanuit
gedeelde waarden

Wat Hefboom Dienstverlening typeert, is dat
ze vertrekt vanuit wie we zelf zijn: een codpera-
tie, actief in de sociale en duurzame economie.
We kennen de realiteit van binnenuit en
evolueren mee met wat er leeft en waar de
noden liggen. We werken vanuit vertfrouwen,
transparantie en zorg voor mens en planeet.
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Team

Directeur

John Vanwynsberghe

Office management & onthaal

Marleen Soetemans

Boekhouding

Verantwoordelijke: Bart De Bock
Boekhouding: Tatiana Toumanova, Emile Lettany

Communicatie

Verantwoordelijke: Margaux Van der Velde
Communicatie & content creatie: Kayla
Ceulemans
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Financiering

Verantwoordelijke: Piet Callens
Kredietconsulenten: Ben Peeters, Heleen Van
Hecke, Mike Manarpies, Lien De Vos

Backoffice & compliance: Youri Verheyen, Geert
Rondou

Begeleiding & training

Verantwoordelijke: Tom Wouters

Freelance begeleiders & trainers: o.a. Sissi
Vlamynck, Katrien Seynaeve, Grieke Forceville,
Hilde Coucke, Liesje Foblets, Pepijn Kennis

Dienstverlening

Verantwoordelijke: Berten Ooms
Consulenten dienstverlening: Nassera Choatene,
Wald Janssens, Bruno Tordeur



Bestuursorgaan

Voorzitter: Patrick Develtere

Ondervoorzitter: Cara Van den Cloot

Bestuursleden: \Wim Beazar, Jos Behiels, Jeroen De Soete, Erik
De Sutter, Tania Rombaut, Geert Wittock, Philip Machiels (door
codptatie), Joost Vandewege en Marion Vrijens

Eind 2025 namen we afscheid van Liesbeth De Winter als
bestuurslid. We danken haar voor het stevige engagement en de

jarenlange inzet voor onze missie en werking. Liesbeth heeft ons
met haar expertise en ruime netwerk versterkt, dank daarvoor!
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Vrijwilligers
vrijwilligers voor 3 kredietcomités (Impactkredieten,
Cultuurkredieten en Impulskredieten) en onze

Impulskrediet-vrijwilligers die (her)startende
ondernemers begeleiden met expertfise.

Community

+1.161

codperanten

Onze missie ondersteunen? Sluit je aan
als codperant via:

hefboom.be/wordcooperant

Op de hoogte blijven van onze werking?
Schrijf je in voor onze nieuwsbrief

Of volg ons op:

®© @

COLOFON

Deze publicatie werd samengesteld door de
medewerkers van Hefooom.

Met bijzondere dank aan onze klanten voor de
medewerking en getuigenissen.

Coverfoto Patrick Janssens voor RWDM Girls
Lay-out Goed Goed Studio

Redactie Hefboom Communicatieteam

Druk Zwartopwit op gerecycleerd papier
Verantwoordelijke uitgever

John Vanwynsberghe (Hefboom cv/vzw)
Cellebroersstraat 16 — 1000 Brussel
hefboom@hefboom.be - www.hefboom.be

Heflboom cv is een door de NRC erkende
cooperatie.
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